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รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใช้กระบวนการ P.R.I.S.M. COACH Model 

ท่ีส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

เพ่ือพัฒนาสมรรถนะครู สู่คุณภาพผู้เรียน โรงเรียนศรีน้ําคําศึกษา 

 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาถือเป็นภารกิจสําคัญของสถานศึกษาที่ต้องดําเนินการอย่างต่อเนื่องและ

เป็นระบบ โดยเฉพาะการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูซึ ่งเป็นปัจจัยสําคัญที่ส่งผลโดยตรงต่อ

คุณภาพผู้เรียน โรงเรียนศรีนํ้าคําศึกษาได้ตระหนักถึงความสําคัญดังกล่าว จึงได้พัฒนานวัตกรรมการนิเทศ

ภายใน P.R.I.S.M. COACH Model ขึ้น โดยบูรณาการแนวคิดการบริหารจัดการโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศ 

(Data-Driven Management) การโค้ชเพื่อการพัฒนา (Coaching) การสะท้อนคิด (Reflective Practice) 

การเป็นพี่เลี้ยงทางวิชาชีพ (Mentoring) และชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อใช้เป็นกลไกในการ

พัฒนาสมรรถนะครูและยกระดับคุณภาพผู้เรียนอย่างเป็นระบบ เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูในการจัดการ

เรียนรู ้เชิงรุก พัฒนาคุณภาพผู ้เรียนและยกระดับผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายของ

สถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรมและย่ังยืน  
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การนํารูปแบบการนิเทศภายในไปใช้  
 

การนํารูปแบบการนิเทศภายใน P.R.I.S.M. COACH Model ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา ดําเนินการภายใต้แนวคิดการบริหารคุณภาพอย่างต่อเนื่อง (Continuous Quality 

Improvement : CQI) โดยประยุกต์ใช้วงจรคุณภาพของเดมมิ่ง (Deming Cycle) หรือ PDCA ประกอบด้วย 

การวางแผน (Plan) การดําเนินงาน (Do) การตรวจสอบและประเมินผล (Check) และการปรับปรุงพัฒนา

(Action) เพื่อให้การนิเทศภายในเป็นกระบวนการพัฒนาวิชาชีพครูที่เป็นระบบ สามารถติดตามผลลัพธ์การ

เรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างต่อเนื่องและนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งระบบ ภายใต้กระบวนการ

ดังกล่าว องค์ประกอบของ P.R.I.S.M. SUPERVISION MODEL ได้แก่ Profile Analysis, Reflective 

Coaching, Innovative Classroom, Student Impact Monitoring และ Multiplying Excellence จะถูก

บูรณาการในแต่ละข้ันตอนของวงจร PDCA อย่างเป็นระบบ 

ข้ันท่ี 1 การวางแผน (Plan) วางแผนการนิเทศเชิงระบบบนฐานข้อมูลสารสนเทศ เป็นข้ันตอนสําคัญ

ที่มุ่งศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการจําเป็นและกําหนดเป้าหมายการพัฒนาร่วมกัน โดยใช้ข้อมูล

สารสนเทศเชิงประจักษ์เป็นฐานในการตัดสินใจ เพื่อให้การนิเทศตอบสนองต่อบริบทและความต้องการของครู

และผู้เรียนอย่างแท้จริง ข้ันตอนน้ีสอดคล้องกับองค์ประกอบ  P : Profile Analysis ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ข้อมูล

รายบุคคล รายห้องเรียน และรายกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีกระบวนการดําเนินงาน ดังน้ี  

1) แต่งตั ้งคณะกรรมการนิเทศภายใน ผู ้บริหารสถานศึกษา แต่งตั ้งคณะกรรมการนิเทศภายใน

ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา รองผู้อํานวยการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ครูวิชาการ ครูต้นแบบ เพ่ือ

ร่วมกันวางแผนและขับเคล่ือนการดําเนินงาน                

2) วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน คณะกรรมการรวบรวมข้อมูลทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านผู้เรียน ข้อมูล

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คะแนนสอบกลางภาคและปลายภาคผลการประเมินสมรรถนะ และอัตราการมาเรียน 

2) ด้านครู ข้อมูลผลการประเมิน PA ผลการนิเทศปีที่ผ่านมา ผลการประเมินการจัดการเรียนรู้และความ

ต้องการพัฒนาตนเอง (ID-Plan) 3) ด้านห้องเรียน ข้อมูลบรรยากาศการเรียนรู้ การใช้สื่อและเทคโนโลยีและ

การจัดกิจกรรม Active Learning โดยโรงเรียนได้ดําเนินการจัดกิจกรรม “Data Room Analysis” จัดประชุม

เชิงปฏิบัติการวิเคราะห์ข้อมูลท้ังโรงเรียน ครูทุกกลุ่มสาระร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนในแต่ละระดับช้ัน เช่น 

นักเรียนชั้น ม.3 มีคะแนนการคิดวิเคราะห์ตํ่ากว่าเกณฑ์ นักเรียน ม.1 ขาดทักษะการสื่อสาร ห้องเรียนบางห้อง

ยังมีการจัดกิจกรรมแบบบรรยายเป็นส่วนใหญ่  

3) กําหนดเป้าหมายการนิเทศ มีการประชุมกําหนดเป้าหมายร่วมกันภายในโรงเรียนซึ่งโรงเรียนได้

กําหนดเป้าหมาย ดังน้ี  

- ด้านครู คือครูร้อยละ 90 จัดการเรียนรู้เชิงรุกได้ตามเกณฑ์  

- ด้านผู้เรียน คือผู้เรียนร้อยละ 80 มีทักษะการคิดวิเคราะห์ระดับดีข้ึนไป  

- ด้านสถานศึกษา คือทุกกลุ่มสาระมี PLC อย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง 
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4) จัดทําแผนการนิเทศ โดยกําหนดปฏิทินนิเทศ ผู้รับผิดชอบ เครื่องมือในการนิเทศ กําหนดตัวชี้วัด

และวิธีประเมินผลการนิเทศ 

ขั้นที ่ 2 การปฏิบัติตามแผน (Do) การดําเนินการนิเทศภายในตามกกระบวนการ P.R.I.S.M. 

COACH MODEL เป็นขั้นตอนการปฏิบัติตามแผนที่กําหนด โดยมุ่งพัฒนาครูผ่านกระบวนการโค้ช การสะท้อน

คิดและการพัฒนาห้องเรียนเชิงรุก (Active Learning) เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระดับการจัดการเรียนรู้

และผลลัพธ์ของผู้เรียน โดยแบ่งออกเป็น 3 ช่วง ดังน้ี  

Pre-Conference ประชุมก่อนการสังเกตการสอน เป็นกิจกรรมที่ให้ครูได้นําข้อมูลมาประมวลผลใน

การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน เช่น นักเรียนควรเรียนรู้อะไรจากกิจกรรมน้ี ทักษะใดท่ีต้องการพัฒนา       

Observation สังเกตการสอนในห้องเรียน โดยใช้แบบสังเกตที่เน้นด้านพฤติกรรมของผู้เรียน Active 

Learning การคิดวิเคราะห์และการมีส่วนร่วม  

Post-Conference สะท้อนผลหลังสอน ผู้นิเทศเน้นการใช้คําถามเชิงพัฒนา เช่น กิจกรรมใดท่ี

นักเรียนตอบสนองดีที ่สุด มีสิ ่งใดที่ควรปรับปรุง โดยดําเนินการจัดรูปกิจกรรม Coaching for Active 

Learning โค้ชครูเร่ืองการใช้คําถามระดับสูง ฝึกออกแบบคําถามแบบวิเคราะห์ สังเคราะห์และประเมินค่า  

การนิเทศตามรูปแบบ P.R.I.S.M. COACH MODEL ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังน้ี  

P : Profile Analysis การวิเคราะห์ข้อมูลรายบุคคล ผู้นิเทศศึกษาข้อมูลของครูแต่ละคนก่อนการ

นิเทศ ประกอบด้วย จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนและรูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยจัดทํา

แฟ้มข้อมูลครูรายบุคคล  

R : Reflective Coaching การนิเทศแบบโค้ชและสะท้อนคิด การนิเทศแบบชี้แนะเป็นการให้

คําปรึกษาแนะนํา เป็นการพบปะกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศซึ่งเกิดขึ้นในกระบวนการ PLC การเยี่ยม

ชั้นเรียนและสังเกตการสอน เพื่อช่วยให้ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเชิงรุก Active Learning ผู้เรียนได้

ลงมือปฏิบัติจริง เน้นให้ผู้เรียนลงมือด้วยตัวเองผ่านการปฏิบัติและการคิดวิเคราะห์ มีขั้นตอนดําเนินการ ดังน้ี 

ขั้นที่ 1 วางแผนการให้คําปรึกษาแนะนํา ผู้นิเทศหาข้อมูลของผู้รับการนิเทศเกี่ยวกับเรื่องจะทําการนิเทศ สร้าง

ความเป็นกันเองกับผู้รับการนิเทศ ขั้นที่ 2 การนิเทศแบบชี้แนะ (Coaching) ประกอบด้วย C–Compliment 

(ชมเชย) ให้เมื่อเริ่มการสนทนาโดยยกย่องผลงานที่ดีของผู้รับการนิเทศด้วยความบริสุทธิ์ใจเพื่อให้เขาพร้อมจะ

รับฟัง Q–Question (คําถาม) ใช้คําถามที่ทําให้ผู้รับการนิเทศรู้สึกว่าผู้นิเทศต้องการให้ความช่วยเหลือมีจิตใจ

เปิดกว้าง ต้องการเป็นคู่ปรึกษามากกว่าแสดงว่าอยู่เหนือเขาและไม่ใช่การจับผิด C–Correct (ถูกต้อง) เป็นการ

เสนอแนวทางการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ให้เป็นไปตามแนวทางที่ถูกต้องเหมาะสม D–Do (กระทํา) 

เม่ือการเสนอแนวทางยังไม่ชัดเจนเพียงพอจึงต้องแสดงให้เห็นจริง  

 I : Innovative Classroom การพัฒนาห้องเรียนคุณภาพ ส่งเสริมให้ครูพัฒนาการจัดการเรียนรู้เชิง

รุก (Active Learning) โดยเน้นหลักการสําคัญ 1) Learning by Doing: ผู้เรียนได้ลงมือกระทําและเรียนรู้ผ่าน

ประสบการณ์ตรง 2) การคิดวิเคราะห์: กระตุ้นให้ผู้เรียนต้ังคําถาม แก้ปัญหาและประเมินผลด้วยตนเอง 3) การ

ทํางานร่วมกัน: ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และทักษะการสื่อสารระหว่างผู้เรียนด้วยกัน โดยดําเนินการจัด

กิจกรรม ดังนี ้  กิจกรรม Lesson Study ครูร่วมกันออกแบบบทเรียน ทดลองสอน สังเกตชั้นเรียนและ    
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สะท้อนผล  กิจกรรม Active Learning Workshop ฝึกปฏิบัติจริงเกี่ยวกับรูปแบบการจัด กิจกรรมการเรียน

การสอน เช่น การใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning - PBL) การใช้โครงงานเป็นฐาน (Project-

Based Learning) และกิจกรรม Open Class ครูต้นแบบเปิดช้ันเรียนให้เพ่ือนครูสังเกต  

S : Student Impact Monitoring การติดตามผลลัพธ์ผู ้เรียน จัดทําระบบติดตามผลรายบุคคล 

(Student Learning Dashboard) ประกอบด้วย คะแนนแต่ละรายวิชา ผลการประเมินด้านสมรรถนะ 

พฤติกรรมและผลงาน สํารวจความคิดเห็นผู้เรียน (Student Voice) สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนของครูในรูปแบบคําถามปลายเปิด เช่น กิจกรรมใดทําให้เรียนรู้ดีท่ีสุด อยากให้ครูปรับปรุง

อะไรบ้าง และประเมินพัฒนาการผู้เรียนผ่านแฟ้มสะสมงาน 

M : Multiplying Excellence การขยายผลและสร้างความยั่งยืน จัดกิจกรรม PLC Sharing Day ให้

ครูนําเสนอผลสําเร็จในการจัดการเรียนรู้ กิจกรรม Best Practice Showcase คัดเลือกนวัตกรรมการสอน

ดีเด่นเผยแพร่ท้ังในและนอกโรงเรียน และการสร้างเครือข่ายครูพ่ีเล้ียงภายในโรงเรียน (Coaching Network) 

ขั ้นที ่ 3 การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล (Check) เป็นการประเมินผลการดําเนินงานตาม

เป้าหมายท่ีกําหนดเพ่ือพิจารณาความสําเร็จและประสิทธิผลของการนิเทศ โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่  

1) การประเมินด้านครู จัดกิจกรรม Classroom Quality Assessment ประเมินคุณภาพ

ห้องเรียนโดยคณะกรรมการนิเทศ โดยประเมินตามตัวชี ้วัด ได้แก่ คุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้ 

ความสามารถในการจัด Active Learning การใช้ส่ือและนวัตกรรม  

2) การประเมินด้านผู้เรียน ประเมินสมรรถนะผู้เรียนตามสภาพจริง ตามตัวชี้วัด ได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน สมรรถนะผู้เรียนและการคิดวิเคราะห์  

3) การประเมินด้านระบบ โดยมีตัวชี้วัดการประเมิน ได้แก่ ความสําเร็จของการนิเทศ ความพึง

พอใจของครู และประสิทธิภาพของกระบวนการ 

ข้ันท่ี 4 การสรุปผล ปรับปรุงและพัฒนาต่อยอด (Action) นําผลการประเมินมาวิเคราะห์เพ่ือพัฒนา

และยกระดับคุณภาพการนิเทศในรอบถัดไป โดยมีการจัดประชุมสะท้อนผลการดําเนินงาน (After Action 

Review) วิเคราะห์ส่ิงท่ีทําได้ดี ส่ิงท่ีควรปรับปรุงและแนวทางพัฒนา จัดทําแผนพัฒนาครูรายบุคคล 

(Improvement Plan) และปรับปรุงเคร่ืองมือนิเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

แนวปฏิบัติ การนํารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาไปใช ้

“P.R.I.S.M. COACH Model” พัฒนาสมรรถนะครู สู่คุณภาพผู้เรียน 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อํานาจเจริญ              โรงเรียนศรีนํ้าคําศึกษา Srinamkhamsuksa School      

แผนภาพกระบวนการนํารูปแบบการนิเทศภายใน P.R.I.S.M. COACH MODEL ไปใช้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


